


ISQM 1
V OTÁZKÁCH A ODPOVĚDÍCH


Tento dokument slouží k sumarizaci nejčastějších dotazů z dosavadních seminářů týkajících se standardu ISQM 1 a odpovědí na tyto dotazy. Není vyčerpávajícím seznamem všech otázek, které se používání standard ISQM 1 týkají a mohly by se ještě v budoucnu týkat. 
Dotazy jsou položeny v kategoriích
A. Osoba provádějící monitoring
B. Dokumentace monitoringu
C. Vlastní standard ISQM 1 
D. Ostatní 

A. Osoba provádějící monitoring

	[bookmark: _Hlk165363519]Dotaz
	Odpověď

	1. Musí být monitorovací činnost provedena auditorem?
	Monitorovací činnost nemusí být provedena auditorem. Je však třeba, aby osoba provádějící monitoring měla náležité odborné předpoklady a schopnosti, dostatek času a byla objektivní, tj. nestranná ve smyslu etického kodexu. 

	2. Je odborně způsobilou osobou pro provádění monitorovacích činností odborník na IT?
	Nelze jednoznačně odpovědět, zda odborník na IT je odborně způsobilou osobou k provádění monitorovacích činností. Pokud bude osobou splňující požadavky příslušných článků ISQM 1 (viz otázka 1), pak ano. Samotné označení „odborníkem na IT“ není postačující. 

	3. To jsem si měla najmout jiného auditora (externího pracovníka), který měl monitorovací činnosti provést?
	Pokud v rámci vlastní auditorské praxe nemohu zajistit osobu či osoby, které by byly schopny provést monitoring ve smyslu standardu ISQM 1, tedy při dodržení článku 39 a článků A155, pak si musím najmout jinou odborně způsobilou osobu či osoby, které monitoring provedou (viz ISQM 1 odst. A156). 

	4. Jak bude postihován auditor, který dělal externí monitoring a neměl žádná zjištění, ačkoliv je mít měl?
	Auditor, který prováděl monitoring dle ISQM 1, není a nebude subjektem kontroly kvality. Odpovědnost za provedený monitoring má monitorovaná auditorská praxe. 

	5. Pokud má auditorská společnost dva pracovníky, a to auditora a asistenta, je možné, aby monitoring provedl asistent s praxí, který je pravidelně školen?
	Rozhodnutí o tom, zda provést monitoring „interně“ nebo „externě“ je vždy na dané auditorské praxi, která musí toto své rozhodnutí zdokumentovat a zaznamenat argumenty, které k rozhodnutí vedly. Nicméně v tomto konkrétním případě je zřejmé, že tento asistent nemůže monitoring provést, protože s vysokou pravděpodobností nebude dostatečně kvalifikován a nebude také nestranný a objektivní. Krom toho existuje riziko, že řadu auditorských činností prováděl sám, a tudíž by prováděl kontrolu po sobě samém. 

	6. Může provést monitoring manžel advokát?
	Nemůže, protože nesplňuje požadavky standardu ISQM 1, mimo jiné požadavek nezávislosti. 

	7. V případě společnosti o jednom auditorovi a dvou manažerech a dalších asistentech, mohou manažeři provádět monitoring navzájem?
	Opět je třeba uvést, že neexistuje jednoznačný vzorec, od kolika pracovníků auditorské praxe je třeba zajistit externí monitoring. Nicméně při uvážení toho, že předmětem monitoringu je ověření funkčnosti vnitřního systému kvality auditorské praxe, je obtížně představitelné, že by manažeři takto definované auditorské praxe splňovali předpoklady pro monitoring dle ISQM 1, tedy především nestrannost, zabránění kontroly po sobě samém atd. (viz A155 standardu ISQM1)

	8. Existuje seznam firem, které provádí monitoring na zakázku?
	Ne, neexistuje. 

	9. Rozuměla jsem správně, že i bývalý auditor, který se vyškolí v ISQM 1, může poskytovat externí monitoring?
	Může, pokud naplní požadavky dle ISQM 1 a těmi jsou mimo jiné i odborné předpoklady. Z toho vyplývá, že by to například neměl být bývalý auditor, který přišel o auditorské oprávnění v důsledku kárného opatření nebo kterému byl zakázán výkon auditorské činnosti rozhodnutím Komory. Domníváme se, že takovou osobu není možné považovat za osobu s náležitými odbornými předpoklady. 

	10. Kdo stanoví vzorek kontrolovaných spisů? Auditor nebo kontrolor? 
	Z dotazu je možné se dohadovat, že hovoříte o inspekci dokončených zakázek, kterou je třeba v rámci monitoringu provést. Počet kontrolovaných spisů by si měla určit auditorská praxe. Výběr konkrétních spisů k inspekci dokončených zakázek by měla provést osoba provádějící monitoring.  Rozsah inspekce by měl být takový,   aby bylo možné zjistit, zda auditorské postupy a vnitřní kontrolní systém auditorské praxe, který byl monitorující osobě či osobám prezentován, je skutečně funkční. 

	11. Je prosím možné, aby v auditorské společnosti, kde jsou dva auditoři, jeden z auditorů prováděl kontrolu kvality dle ISQM 2?
	V principu to možné je, pokud naplní požadavky standardu, zejména článků 17 až 21 ISQM 2.

	12. Vzhledem k náročnosti monitoringu nebude jednoduché najít auditora inspektora. Neměla by KAČR vytvořit seznam auditorů ochotných a schopných monitoring provádět? 
	Komora auditorů nechystá žádný seznam subjektů, které by byly ochotny a schopny provádět externě monitoring ve smyslu ISQM 1. Důvodem je především to, že v takovém případě by Komora auditorů musela převzít odpovědnost za posouzení odborných předpokladů, schopností a dalších předpokladů daných standardem ISQM 1. Pro takové posouzení nemá Komora žádnou kapacitu. Toto posouzení je na monitorovaných subjektech – jednotlivých auditorských praxích. 

	13. Chápu dobře, že v případě auditora OSVČ si na monitoring najmu nejlépe externího auditora. Externí auditor mi vyhodnotí můj systém řízení kvality, z této činnosti vyhotoví externí auditor zprávu, kde uvede svá zjištění a následně si já, jako auditor OSVČ a osoba s konečnou odpovědností za můj systém řízení kvality, na základě zjištění od externího auditora provedu moje vyhodnocení systému řízení kvality? 
	Ano, chápete to velmi dobře. 

	14. Může bývalý auditor vyškolený v ISQM 1 dělat externistu?  Můžete ještě jednou vysvětlit, proč?
	Pokud bude tento bývalý auditor splňovat požadavky standardu ISQM 1 na osoby provádějící monitorovací činnost, tak samozřejmě může. Znovu je však třeba zdůraznit náležité odborné předpoklady, schopnosti, dostatek času, objektivitu a další předpoklady. Komora zveřejní Kritéria pro osoby provádějící monitorovací činnosti dle ISQM 1.

	15. Pokud by mohl monitoring provést bývalý auditor, který již není zapsán v seznamu auditorů, jak doložit, že je školený na ISQM 1? 
	Posouzení toho, zda osoba provádějící monitorovací činnost má náležité odborné předpoklady, je na monitorované auditorské praxi. Osoba či osoby provádějící externí monitoring by však mohly například v uzavřené smlouvě své odborné předpoklady, jakož i naplnění dalších požadavků na tyto osoby, deklarovat. 

	16. Je možné, aby jeden externista provedl monitorování dokončené zakázky, zatímco druhý externista provedl monitorování systému řízení kvality? 
	Možné to je. Je však ke zvážení, zda je toto efektivní řešení, protože inspekce zakázek je součástí monitoringu a pokud to dělá jiná osoba, pak je nezbytná jejich velmi úzká spolupráce. 

	17. Jak „legálně“ řešit přístup ke spisu auditora v případě externího monitoringu? 
	V případě externího monitoringu je třeba přístup řešit s ohledem na zákon o auditorech, a to s odkazem na § 15, odstavec 1. Povinnost mlčenlivosti se vztahuje i na „ostatní fyzické osoby, jejichž služeb auditor využívá v souvislosti s výkonem auditorské činnosti.“ 




B. Dokumentace monitoringu 

	Dotaz
	Odpověď

	1. Jak má vypadat záznam o provedení monitoringu?  Existuje nějaký vzor?
	Žádný vzor záznamu neexistuje. Dokumentace o provedeném monitoringu vyhotovená osobou či osobami provádějící monitoring je jejich dokumentací. To samozřejmě platí i pro monitorovací činnost prováděnou interně.  Monitorovaná auditorská praxe by měla obdržet formální monitorovací zprávu nebo jiný obdobný záznam o provedených činnostech, neboť je povinností monitorované praxe dle článku 58(e) mít podklady, na jejichž základě učinila závěr, zdali systém řízení kvality poskytuje firmě přiměřenou jistotu, že jsou naplňovány jeho cíle. 

	2. Pokud monitoring provádí jiný auditor, je nutná smlouva?  Existuje nějaký vzor?
	Pokud monitoring provádí externí subjekt mimo auditorskou praxi, tak je velmi vhodná smlouva. Kritéria a ilustrativní články takovéto smlouvy budou zveřejněny. 

	3. Obsahuje standard postupy, které má osoba či osoby provádějící externí monitoring udělat a jak je má dokumentovat?
	Standard popisuje požadavky na monitorovací a nápravný proces jako takový a nespecifikuje jakou část má provést externí či interní subjekt ani jak má dokumentace vypadat. Postupy, které jsou prováděny externím subjektem si stanoví monitorovaný subjekt dle jeho konkrétní situace sám v rámci nastavení monitorovacího a nápravného procesu.

	4. Prosím o rekapitulaci toho, co vše má Zpráva o monitoringu obsahovat. 
	Předpokládáme, že dotaz směřuje na komunikaci od monitorující osoby směrem k monitorované praxi. Zpráva o monitoringu nemá předepsaný obsah ani formát a její obsah se odvíjí od rozsahu činnosti, která je prováděna externě.

	5. Pokud půjdu kontrolovat jiného auditora OSVČ, jak moc velkou dokumentaci k tomu musím vytvořit? Mám vyrobit šanon s důkazními prostředky, který pak odevzdám kontrolovanému auditorovi OSVČ, protože ten ho musí předložit při případné kontrole KAČR nebo mu stačí pouze výstupní zpráva ode mne a šanon si nechávám já?  Nebo mám šanony vyrobit rovnou dvakrát, ať je máme oba?
	Z dotazu předpokládáme, že kontrolou myslíte externě provedený monitoring dle ISQM 1. Dokumentace, kterou vytvoříte, je plně dokumentací monitorujícího subjektu a není nezbytně nutné ji odevzdat monitorovanému auditorskému subjektu. Pro účely monitoringu plně postačí mu odevzdat monitorovací zprávu. Tato zpráva, které by měla mít podobu zprávy z dohodnutých procedur, by měla plně popsat veškeré monitorovací postupy včetně závěrů monitoringu a případného návrhu nápravných opatření (pokud bude návrh nápravných opatření předmětem uzavřené smlouvy).

	6. Kde najdu příklad Zprávy z monitoringu?  
	Úplná ukázka zprávy z monitoringu byla prezentována na semináři ISQM 1 v květnu 2024.

	7. Může komora nadefinovat právní věty do smlouvy?
	Komora nebude zveřejňovat ukázku možné smlouvy, protože právních forem takové smlouvy může být více. Komora zveřejní Kritéria a ilustrativní články smlouvy o externím provedení monitorovací činnosti.  





C. Vlastní standard ISQM 1

	Dotaz
	Odpověď

	1. Jak mám naplnit kvalitativní cíle pro složku informace a komunikace?
	Obdobně jako u ostatních složek je povinností auditorské praxe identifikovat rizika ohrožující dosažení kvalitativních cílů (viz článek 33 ISQM1), stanovit vhodné reakce (na tato rizika a zajistit jejich účinnost. Tímto způsobem dojde k naplnění kvalitativních cílů.

	2. Kdo provádí vyhodnocení systému řízení kvality ? To by měl dělat auditor OSVČ?  Na základě zprávy od externího spolupracovníka?
	Této otázce nerozumíme. Pokud se vyhodnocením systému rozumí monitorovací zpráva, tak tu musí vyhotovit osoba či osoby provádějící monitoring ve smyslu standardu ISQM 1. Pokud se jedná o učinění závěru, zdali systém řízení kvality poskytuje firmě přiměřenou jistotu, že jsou naplňovány jeho cíle, tak toto činí monitorovaný subjekt (auditorská praxe a její osoba s konečnou odpovědností za firemní systém řízení kvality).

	3. Každoroční zprávu o vyhodnocení systému řízení kvality sestavuje osoba s konečnou odpovědností za systém řízení kvality?
	Ano, dle článku 54 ISQM 1 vyhodnotí osoba pověřená konečnou odpovědností za systém řízení kvality tento systém, a učiní jeden ze tří závěrů uvedených v bodech 54 (a)-(c). 

	4. Jak mám některé skutečnosti u auditora OSVČ ověřovat?  Stačí forma dotazování nebo mám vyrobit Prohlášení, kde mi OSVČ některé skutečnosti potvrdí?  Například to, že nebere úplatky asi prakticky nijak neověřím? 
	Celá monitorovací činnost by měla být provedena všemi možnými formami, tj. rozhovorem či rozhovory s klíčovými pracovníky auditorské praxe, dotazováním, prezentací jednotlivých dokumentů a také inspekcí dokončených zakázek. Prohlášení není potřeba. Pokud je klíčovým pracovníkem tento jediný auditor OSVČ, pak rozhovor, dotazování a prezentace jednotlivých dokumentů je na této osobě. 

	5. Máme k dispozici vzorovou případovou studii s vyhodnocením rizik u malé auditorské společnosti. Nechystá se podobná studie i pro provedení monitoringu pro malé firmy a OSVČ? 
	Další studie se nechystá. Vzorová případová studie a další dokumenty včetně ukázky monitorovací zprávy byly vytvořeny pro to, aby si auditoři ujasnili představu, jak lze požadavky standardu ISQM 1 naplnit. Variabilita auditorských praxí je taková, že není dost dobře možné vytvořit případové studie pro každou variantu auditorské praxe, která se může vyskytnout. 



D. Ostatní otázky 

	Dotaz
	Odpověď

	1. Je ISQM 1 nastaveny na firmy?  Existuje nějaké zjednodušení pro OSVČ? 
	ISQM 1 je platný pro všechny auditorské praxe bez ohledu na právní formu subjektu, který provádí auditorskou činnost nebo jeho velikost. Zjednodušení pro OSVČ neexistuje. Standard však počítá s tím, že při návrhu a implementaci systému řízení kvality se složitost auditorské praxe a charakter prováděných zakázek projeví v množství a povaze rizik ohrožujících kvalitu, na které je nutné reagovat a způsoby této reakce (viz např. článek A39 standardu). 

	2. Jaké jsou požadavky na termíny monitorovacího procesu? „První rok provozu“ ISQM 1 je rok 2023. Postačí tedy monitoring do dvou měsíců, například do konce února 2024?
	Dle požadavků ISQM 1 mělo být vyhodnocení systému řízení kvality, pro které je monitoring podkladem, provedeno do 15. prosince 2023, takže nestačí. Viz ISQM 1 odst. 13.

	3. Je monitoring auditorskou činností?
	[bookmark: _GoBack]Monitoring není auditorskou činností (viz § 2, písmeno c) zákona o auditorech. Z toho vyplývá, že prováděný monitoring není předmětem kontroly kvality u monitorující osoby či monitorujících osob. Je však předmětem kontroly kvality u monitorované auditorské praxe. V konečném důsledku honorář za provedený monitoring nevstupuje do základu pro výpočet pohyblivého příspěvku Komoře auditorů České republiky. 

	4. Jak často se monitoring provádí?
	Vyhodnocení systému řízení kvality se provádí k určitému termínu, nejméně jednou ročně. Jako podklad k vyhodnocení slouží monitorovací činnosti, monitoring tedy musí být prováděn minimálně ve stejné periodicitě, avšak jeho rozsah se může z roku na rok odlišovat. Jak často a jaké monitorovací činnosti jsou prováděny si stanoví firma v rámci monitorovacího a nápravného procesu. Lze například stanovit, že za určitých podmínek se inspekce zakázek provádí např. jednou za 3 roky, reakce na méně rizikové oblasti se testují např. jednou za 2 roky, apod.






